   暑期实践：你需要知道什么
一、课程背景
服务学习（Service-Learning）是一种将严谨的学术探究与服务他人的实践相结合、使学生在实践中促进个人与社会发展的一种学习模式。这一概念于1967 年由美国学者 Ramsey和 Sigmon 首次正式提出[footnoteRef:0]，此后服务学习在高等教育中得到广泛推行，运用于各学科、各领域。作为一种以“行动-研究”为基础的教学方法，服务学习项目通过学校和社会的合作，将提供给社会的服务与课程联系起来，学生在有组织的服务行动中应用所学知识、回应社区需求。在此过程中，学生的社会责任感得以培养，知识和技能得以提升，同时进一步培养同伴和其他社会成员合作、评价及解决问题的能力[footnoteRef:1]。 [0:  Sigmon, R.L. (1979). Service-learning: Three Principles. Synergist. National Center for Service-Learning, ACTION, 8(1), 9-11.]  [1:  Kaye, C. B. (2010). The complete guide to service learning: Proven, practical ways to engage students in civic responsibility, academic curriculum, & social action (2nd ed. Rev. & updated). Free Spirit Pub.] 

服务学习有别于志愿活动和专业实习。首先，服务学习强调的是学生在课堂中学到的知识和技能如何应用于社区服务中。学生不仅服务于社区，同时也从社区中获得学习和反思的机会，而志愿活动通常是一种单向的服务行为。其次，专业实习通常是指学生在专业领域的实践经验，旨在为其未来的职业生涯做准备。服务学习则更加注重学生的人文素养和社会责任感的培养，帮助学生成长为具有社会担当的公民。知识学习、实践经验和社区参与是服务学习中不可或缺的三个要素（如下图所示）。
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图表 1 服务学习的三个要素
服务学习通常分为五个阶段：调研、准备和计划、行动、反思及展示[footnoteRef:2]。岭南大学对服务学习的开展步骤进行了进一步阐释：首先，学生从实践中获取实践经验，通过内化与反思，将其实践经验上升为概念；然后，学生进一步将概念概括、转化为理论；最终，学生将理论运用于新的实践，并根据新情况不断调整、完善其理论[footnoteRef:3]。 [2:  ibid]  [3:  陈章明、马学嘉、冯明穗（编）（2008），《服务研习计划：岭南模式》。香港：岭南大学服务研习处。] 

服务学习对于支教等实践活动同样具有重要意义。在实践过程中，服务学习思维对于提高学生的社区参与意识、培养学生的责任感和使命感以及促进学生的社会实践能力具有重要作用。首先，服务学习思维能够帮助学生更深入地了解当地社区的需求和问题。通过与当地居民交流，学生们可以更加全面地了解当地社区的文化、历史、经济、教育等情况。其次，服务学习思维可以帮助学生更好地规划和实施支教项目。服务学习思维鼓励学生以社区为中心，采用基于问题的学习方法，从社区的实际需求出发，制定具有实际意义的项目，为社区居民带来更多的实际益处。最后，服务学习思维还能够帮助学生更好地反思和总结自己的支教经历，帮助学生更好地了解自己的教学与行动对社区的影响，从而不断提升自己公共参与意识和责任感。

二、课程目标
· 通过知识学习，了解服务学习的基本概念、特点和实施步骤，理解服务学习的理论框架和实践案例，掌握服务学习的基本技能和方法；
· 通过社会实践，将所学的知识和技能应用到实践中，同时通过反思和总结不断提升自我，培养社会责任感和公共参与意识。

三、课程安排
日期：2023年6月19-30日
对象：参加过或有意向参加暑期志愿实践活动的学生
日程：5天课堂学习（每天2课时）+4天社会实践+1天成果展示
评估：1）过程性评价：课堂讨论参与与互动情况、课后任务完成情况；
2）终结性评价：项目计划与评估报告
内容： （一）第一周：课堂学习
第1讲（2课时）：学员破冰+服务学习介绍
通过社区服务和学习相结合的方式，服务学习有助于提高学生的社区意识和责任感，促进个人和社区的发展，其目的是培养学生的领导力、公民意识和社会责任感，同时也能为社区提供实际的帮助和支持。本讲主要对服务学习的概念、定义及价值进行介绍，描述服务学习与其他学习形式的差异，并介绍协作与合作在服务学习中的重要性，探讨伙伴关系的重要性。通过本讲学习，学生将了解：
· 什么是服务学习：服务学习的定义、原则以及核心价值
· 服务学习的各个阶段
· 伙伴关系的价值与原则，掌握如何在服务学习过程中建立伙伴关系
· 服务学习项目中的反思与评估
· 案例讨论：通过服务学习、志愿服务及专业实习的案例分析不同学习方式的差异，熟悉并掌握服务学习思维的特性。
第2讲（2课时）：服务学习项目规划
在服务学习项目中，确定项目目标和计划有助于确保项目的顺利进行和建立持续关系。这一过程包括确定资源和需求、开展协调合作、确定行动计划，以及评估与反思。本讲将系统介绍服务学习项目规划的五个阶段，即：调研、准备和计划、行动、反思及展示，同时对每个阶段加以剖析，帮助学生了解其中的关联性，并从构思向实践迈进。通过本讲学习，学生将：
· 了解并熟悉服务学习的五个阶段
· 掌握每个阶段之间的关联及关键步骤
· 尝试构思一个流程完整的服务学习项目
· 案例讨论：通过1-2个真实有效的案例了解服务学习项目的筹备与开展过程，制定初步服务计划
第3-5讲（每讲2课时）：学科、议题与行动
在服务学习中，学科、议题和行动是密不可分的。首先，学科与议题提供了服务学习所需的学术支持和实践指导。学科知识使得服务学习项目有更深层次的理解和探究，议题则帮助学生关注社会问题和现实挑战。其次，行动是服务学习的核心，它要求学生将所学知识应用于社会实践中。行动过程中的探究、反思和总结也有助于加深对学科知识和议题的理解。如何将学科知识与服务学习的议题相结合。本讲将介绍服务学习理念与学科、议题和行动相结合的方式。
在第3-5讲的学习中，学生将结合具体议题深入了解如何确立服务学习的议题，并与学科知识相结合；掌握如何根据知识与议题设计有效的社区行动。暂拟议题：
· 社区发展中的女童与女性
· 农村教育中的教师合作
· 社区学习与未来农村
· 案例讨论：结合议题，探讨如何在社区开展行动
· 第一周课后任务：形成初步服务计划
（二）第二周：社会实践
第6天：实地参访与制定项目计划
社区调研是服务学习项目的基础，旨在了解服务对象的需求和问题，探索解决方案，为服务学习项目的开展提供基础性  支持。在开展实践之前，学生进入社区实地参访，根据选定的议题进行分组调研。小组成员在收集到的信息的基础上，选择聚焦议题，厘清社区需求、现有资源以及关系基础，修改并确定服务学习项目的实施计划。

第7-9天：实施项目并收集社区反馈意见
小组成员根据计划开展项目，在项目进行过程中定期收集社区成员反馈，进一步对项目进行修改与完善。

第10天：成果展示
服务学习项目的成果展示是整个项目的重要环节之一，能够向社区展示项目所达成的成果，并引起更多的关注和支持。小组成员通过海报展示、口头报告、成果展览、多媒体演示、互动工作坊等展示项目成果。

· 第二周课后任务：总结项目经验，形成自我评估与小组评估报告


四、报名方式与联系信息
有意向报名的学生请将报名表提交至邮箱gongsq@inruled.org；邮件命名为“小学期课程报名+姓名”。
联系人：龚诗情 联合国教科文组织国际农村教育研究与培训中心（农教中心）
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